
第十屆

香港企業

可持續發展指數



主辦機構:

香港中文大學
商業可持續發展中心

CBS以促進業務可持續性為使命，推動
企業實踐負責任商業模式

SGS 香港

全球領先的檢驗、鑒定、測試和認證的
機構

技術夥伴:



反映 2022-2023 財政年度
或截至 2023 年 12 月 31 

日的表現

年度企業社會責任
績效評估

採用企業公開信息，包括可
持續發展/ESG/年度報告

公平公開

針對 7 個主要利益相關
方的表現

利益相關方角度

企業可持續發展指數



價值

影響 過程產生

20%

20%�管理
+30%�實踐

30%

VPI評估框架

過程�--�管理與實踐

評估ESG的管理制度，及將其願景和使命轉化為行動的ESG
專案的執行能力

影響�--�貢獻

根據各種持份者群體的福祉，評估其企業社會責任行為對經
濟、社會和環境可持續性的貢獻

價值--�願景和使命

評估公司願景和使命,�概念上是否足以為其ESG戰略定位提供
理念支援�



6個評分等級

分數 50以下 50-59 60-69 70-79 80-89 90-100



10th HKBSI
指數結果

評估範圍: 2023年度企業報告
成分企業: 參照2024年8月12日恒生指数成分股名單



HKBSI評分顯示所有維度均呈現均衡增長

• 第十屆香港企業社會責任指數標誌著一個里程碑，企業不僅展現出對ESG「價值觀」與「過程」的更堅定承諾，更體現在實
踐層面並產生實質影響。

• 各維度（價值、流程、實踐、影響）的相對均衡增長，顯示企業正採取更整合且系統化的永續發展策略，而非僅進行單一維
度的改善。

• 標準差值下降，顯示成分企業表現略有提升，且績效波動幅度縮小

10th

 HKBSI
9th

 HKBSI 10th vs 9th 

總分 66.33 66.06 +0.41%
價值 67.13 65.60 +2.33%
管理 81.01 81.01 0.00%
實踐 71.15 70.85 +0.42%
影響 51.18 51.60 -0.81%
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等級
10th 

HKBSI
9th

 HKBSI
典範者 (90 to 100)  6 7
前驅者 (80 to 89 ) 8 7
成功者 (70 to 79 ) 11 14
表現者 (60 to 69 ) 29 24
實踐者 (50 to 59 ) 21 21
探索者 (50以下) 7 9

82 82

• 65%的企業達到表現者等級或以上

• 達到成就者等級或以上的企業略有下降。表現者類別則顯著增長5.37%。

• 數據顯示成員企業的表現趨於穩定，極端表現減少，中段類別的企業群聚現象增加。
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六家公司榮獲最高等級「典範者」



過去十年間ESG發展的三大階段

過去十年間，BSI成分企業的平均評分反映出ESG發展的三大階段——從探索者階段（評分低於50分）逐步邁向成熟者階段（評分
介於60至70分之間）
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HKBSI Edition

HKBSI 分數趨勢

• ESG實踐已臻成熟
• 企業展現出可量化的影響力，並為持分者創造

價值。

• ESG已融入企業治理架構。
• 企業開始採納正式的ESG政策、框架及報告標準

• ESG意識基礎薄弱且報告內容未合乎標準



過去十年間，價值評分穩定維持在60分以上，反映出對ESG的堅定且
持久的承諾

• 完善的ESG的管理制度奠定了發展步調，顯示ESG管理體系已穩固植入企業運作，至第九及第十屆香港企業社會責任指數
（HKBSI）評核時達到成熟高峰，逾80%企業於「過程」維度獲評為「領先者」。

• 實踐評分逐步迎頭趕上，表明企業政策正日益轉化為具體行動，呈現從規劃階段向落實階段的明確轉變。

• 如預期所示，可量化成果雖落後於行動進程，但影響力評分的上升趨勢表明，正向的ESG效益正開始顯現。
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對各持份者的實踐評分顯示ESG已廣泛融入企業運作

• 至第十屆香港企業社會責任指數（HKBSI）為止，所有持份者實
踐的評分均顯著且均衡提升，顯示企業已廣泛落實ESG整合

• 與早期評分中對部分持份者群體表現落後的情況不同，第十屆
HKBSI實踐評分呈現最均衡的狀態，彰顯企業在各維度皆採取成
熟且平衡的策略。

• 對政府的實踐從最低分的項目轉型為最強的一環之一。

• 對客戶與員工的實踐分數逼近頂端區間，持續領先全部持分者，
顯示企業高度重視客戶與員工關係。

• 投資者實踐自首輪起始終保持穩定高分，持續為表現優異領域。
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ESG績效在過去十年間的兩大顯著提升

第一次提升發生於第四屆（2016及2017年數據）

價值層面出現階躍式變化，「實踐」與「影響」同步提升。此現象顯示可持續發展文化日益深厚，並已初步轉化為具體行動。
自第三屆香港企業社會責任指數（2016年）起，ESG評分中位數顯著攀升，顯示企業披露實踐與治理資訊成熟度提升。

2016至2017年間ESG評分的階梯式增長，反映監管變革的影響——尤其是香港交易所「 不遵守就解釋」規則的實施，使ESG披露
從選項轉為常態要求。自第三屆指數起，過往未積極推動ESG的企業被要求披露，尤其在政策與實踐方面。此舉促使基礎ESG
數據披露量急遽攀升，其中環境數據增幅最為顯著。
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第二次提升發生於第九屆（2022年數據)��
「過程」的重大轉變與影響力評分的提升反映出制度化的體系/政策開始轉化為可量化的成果。
自2020年起，香港交易所明確規定董事會須承擔ESG責任，要求
 董事會主導ESG策略與風險監管
 制定關鍵績效指標政策、目標及管理體系
 實施即時且結構化的ESG報告機制
此監管轉變促使企業從資訊披露邁向治理落實，使實踐評分顯著提升。

ESG績效在過去十年間的兩大顯著提升

第二輪提升
系統成熟度推動

增長

第一輪提升
理念引領方向，
行動落實價值

第4至第9屆「管理(過程) 」維度分數
(2017 至2022數據)



展望未來：從監管邁向ESG

年度 香港交易所的監管行動 木企業行為改變 ESG評分

2016 起
(第四屆)

ESG報告在「不遵守就解
釋」原則下成為強制性要
求

從被動披露轉向主動披露 • 資訊披露的改進提升了實踐維度評分
• 評分分佈趨於集中
• 總分開始上升

2020起
(第七屆)

董事會須為ESG策略負責 治理體系與ESG流程的正式化 • 整體ESG表現顯著提升
• 「實踐」評分趨穩並持續上升
• 「影響」維度開始改善

預計於2025出現 
(第十二屆出)

採用 IFRS S2 氣候變遷披揭
露紮準

擴大碳排放披露，整合氣候風
險

• 高質量、量化的資訊披露與治理將更充分體
現在評分中

• 「影響」評分的結構性提升
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ESG維度評分趨勢
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儘管ESG實踐評分呈現長期上升趨勢，但2019至2020年間若干利益相關者維度（如供應商、客戶、社區）出現輕微下滑。此
波跌勢反映了新冠疫情爆發初期的混亂局面：資訊披露延遲、企業社會責任資源縮減、營運重心轉向生存策略，以及框架缺
口問題。直至2021年，企業才開始建立正式的疫情應對措施與治理機制，促使評分逐步回升。

由動能到停滯：疫情時代的ESG議題

|  Pre-COVID | |  During COVID | | Post COVID |

持份者
新冠疫情期間

評分趨勢
說明

社區

下降
隨著企業將資源重新分配至核心業
務的生存之戰，社區與環境實踐的
投入隨之減少環境

客戶

平穩上升
企業加強了客戶和員工的參與度—
—改善服務連續性、健康保護措施、
遠端工作安排及健康促進計畫。.

員工

供應商

短暫上升

治理改革與疫情壓力推動更強有力
的持分者管理：強化對投資者的
ESG資訊披露、主動遵守政府措施，
以及更系統化的供應商監督/互動
與盡職調查。

投資者

政府

ESG維度

價值

管理

實踐

影響



10th HKBSI
企業表現



排名 公司名稱

1 BOC Hong Kong (Holdings) Limited 中銀香港控股有限公司

2 The Hong Kong and China Gas Co Ltd 香港中華煤氣有限公司

3 Sands China Ltd 金沙中國有限公司

4 MTR Corporation Limited 香港鐵路有限公司

5 Power Assets Holdings Ltd 電能實業有限公司

6 Sun Hung Kai Properties Limited 新鴻基地產發展有限公司

7 China Resources Power Holdings Co Ltd 華潤電力控股有限公司

8 Henderson Land Development Co Ltd 恒基兆業地產有限公司

9 Hang Seng Bank Limited 恒生銀行有限公司

10 HSBC Holdings plc 匯豐控股有限公司



排名 公司名稱

11 CLP Group 中電集團

12 China Overseas Land & Investment Limited 中國海外發展有限公司

13 Geely Automobile Holdings Ltd 吉利汽車控股有限公司

14 Hang Lung Properties Limited 恒隆地產有限公司

15 Hengan International Group Co. Ltd 恒安國際集團有限公司

16 Wharf Real Estate Investment Company Limited 九龍倉置業地產投資有限公司

17 Budweiser Brewing Co APAC Ltd 百威亞太控股有限公司

18 New World Development Company Limited 新世界發展有限公司

19 Ping An Insurance (Group) Co. of China, Ltd 中國平安保險(集團)股份有限公司

20 Lenovo Group Limited 聯想集團有限公司



獎項 公司名稱

整體表現 香港中華煤氣有限公司

整體表現－內地及澳門 華潤電力控股有限公司

經濟可持續卓越十年 恒生銀行有限公司

社會可持續卓越十年 香港鐵路有限公司

環境可持續卓越十年 香港中華煤氣有限公司

可持續管理卓越實踐 匯豐控股有限公司

最佳進步 金沙中國有限公司



股票代號 Constituent Name 公司名稱
1299 AIA Group Ltd. 友邦保險控股有限公司

9988 Alibaba Group Holding Limited 阿裡巴巴集團控股有限公司

241 Alibaba Health Information Technology Ltd. 阿裡健康資訊技術有限公司

2020 Anta Sports Products Ltd. 安踏體育用品有限公司

9888 Baidu Inc 百度集團股份有限公司

3988 Bank of China Ltd 中國銀行股份有限公司

2388 BOC Hong Kong (Holdings) Limited 中銀香港控股有限公司

1876 Budweiser Brewing Co APAC Ltd 百威亞太控股有限公司

1211 BYD Co Ltd 比亞迪股份有限公司

285 BYD Electronic (International) Co Ltd 比亞迪電子國際有限公司

939 China Construction Bank Corporation 中國建設銀行股份有限公司

1378 China Hongqiao Group Limited 中國宏橋集團有限公司

2628 China Life Insurance Co. Ltd 中國人壽保險股份有限公司

2319 China Mengniu Dairy Company Limited 中國蒙牛乳業有限公司

3968 China Merchants Bank Co., Ltd 招商銀行股份有限公司

941 China Mobile Ltd 中國移動有限公司

688 China Overseas Land & Investment Limited 中國海外發展有限公司

386 China Petroleum & Chemical Corporation 中國石油化工股份有限公司

291 China Resources Beer Holdings Co Ltd 華潤啤酒控股有限公司

1109 China Resources Land Ltd 華潤置地有限公司

1209 China Resources Mixc Lifestyle Services Ltd 華潤萬象生活有限公司

836 China Resources Power Holdings Co Ltd 華潤電力控股有限公司

1088 China Shenhua Energy Co Ltd 中國神華能源股份有限公司

762 China Unicom (Hong Kong) Ltd 中國聯合網絡通信(香港)股份有限公司

1929 Chow Tai Fook Jewellery Group Ltd 周大福珠寶集團有限公司

267 CITLC. Ltd 中國中信股份有限公司

1113 CK Asset Holdings Limited 長江實業集團有限公司

1 CK Hutchison Holdings Limited 長江和記實業有限公司

1038 CK Infrastructure Holdings Limited 長江基建集團有限公司

2 CLP Group 中電集團

883 CNOOC Limited 中國海洋石油有限公司

1093 CSPC Pharmaceutical Group Ltd 石藥集團有限公司

2688 ENN Energy Holdings Limited 新奧能源控股有限公司

27 Galaxy Entertainment Group Limited 銀河娛樂集團有限公司

175 Geely Automobile Holdings Ltd 吉利汽車控股有限公司

6862 Haidilao International Holding Ltd 海底撈國際控股有限公司

6690 Haier Smart Home Co., Ltd. 海爾智家股份有限公司

101 Hang Lung Properties Limited 恒隆地產有限公司

11 Hang Seng Bank Limited 恒生銀行有限公司

3692 Hansoh Pharmaceutical Group Co Ltd 翰森製藥集團有限公司

12 Henderson Land Development Company Limited 恒基兆業地產有限公司

第十屆香港企業可持續發展指數成分企業
股票代號 Constituent Name 公司名稱

1044 Hengan International Group Co. Ltd 恒安國際集團有限公司

388 Hong Kong Exchanges and Clearing Limited 香港交易及結算所有限公司

5 HSBC Holdings plc 匯豐控股有限公司

1398 Industrial and Commercial Bank of China Ltd 中國工商銀行股份有限公司

6618 JD Health International Inc 京東健康股份有限公司

9618 JD.com Inc 京東集團

992 Lenovo Group Limited 聯想集團有限公司

2015 Li Auto Inc. 理想汽车

2331 Li Ning Company Limited 李寧有限公司

823 LINK REAL ESTATE INVESTMENT TRUST 領展房地產投資信託基金

960 Longfor Group Holdings Limited 龍湖集團

3690 Meituan-W 美團 W 
66 MTR Corporation Limited 香港鐵路有限公司

9999 NetEase Inc 網易公司

17 New World Development Company Limited 新世界發展有限公司

9633 NONGFU SPRING CO.,LTD. 農夫山泉股份有限公司

316 Orient Overseas (International) Limited 東方海外(國際)有限公司

857 PetroChina Co. Ltd 中國石油天然氣股份有限公司

2318 Ping An Insurance (Group) Co. of China, Ltd 中國平安保險(集團)股份有限公司

6 Power Assets Holdings Ltd 電能實業有限公司

1928 Sands China Ltd 金沙中國有限公司

981 Semiconductor Manufacturing International Corporation 中芯國際集成電路製造有限公司

2313 Shenzhou International Group Holdings Ltd 申洲國際集團控股有限公司

1177 Sino Biopharmaceutical Ltd 中國生物製藥有限公司

1099 Sinopharm Group Co. Ltd. 國藥控股股份有限公司

16 Sun Hung Kai Properties Limited 新鴻基地產發展有限公司

2382 Sunny Optical Technology (Group) Company Limited 舜宇光學科技(集團)有限公司

669 Techtronic Industries Co Ltd 創科實業有限公司

700 Tencent Holdings Ltd 騰訊控股有限公司

3 The Hong Kong and China Gas Company Limited 香港中華煤氣有限公司

322 Tingyi (Cayman Islands) Holdings Corp 康師傅控股有限公司

9961 Trip.com Group Ltd 攜程集團有限公司

288 WH Group Ltd. 萬洲國際有限公司

1997 Wharf Real Estate Investment Company Limited 九龍倉置業地產投資有限公司

2359 WuXi AppTec Co., LTD 無錫藥明康德新藥開發股份有限公司

2269 WuXi Biologics (Cayman) Inc. 藥明生物技術有限公司

1810 Xiaomi Corporation 小米集團

868 Xinyi Glass Holdings Ltd 信義玻璃控股有限公司

968 Xinyi Solar Holdings Ltd 信義光能控股有限公司

881 Zhongsheng Group Holdings Limited 中升集團控股有限公司

2899 Zijin Mining Group Company Limited 紫金礦業集團股份有限公司



商業可持續發展中心
�
商業可持續發展中心由香港中文大學管理學系及政務與政策科學學院合辦，於2018年
6月成立，旨在透過對區內企業社會責任（CSR）和可持續發展管理實務進行創新研究，
促進企業可持續發展，使之成為既可行又有利可圖的商業模式。本中心又致力進行知
識轉移，跟學術界和商界分享CSR應用的研究成果。

+852 3943 1399

 biz.sustainability@cuhk.edu.hk

 https://cbs.bschool.cuhk.edu.hk/        

https://cbs.bschool.cuhk.edu.hk/
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