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反映 2018-2019 財
政年度或截至 2019 
年 12 月 31 日的表現

年度企業社會
責任績效評估

「價值-過程-影響」
三方面的綜合評估

框架

VPI 模型

針對 7 個主要利益
相關方的表現

利益相關方
角度

采用企業公開信息，
包括可持續發展
/ESG/年度報告

公平公開

企業可持續發展指數



企業可持續發展指數概覽

大中華企業可持續發展指
數(GCBSI)

香港企業可持續發展指數
(HKBSI)

大灣區企業可持續發展指
數(GBABSI)

大中華酒店可持續發展指
數(Hotel BSI)

香港中小企業可持續發展
指數(HKSMEBSI)

推出年度 自 2021 自2015 自2020 自2021 自2012

成分企業

恒生指數成分公司; 
富時臺灣證券交易所臺灣50

指數成分公司; 
深證100指數成分公司中規

模最大的50家; 
及上證50指數成分公司

恒生指數成分公司
恒生港股通大灣區指數成

分公司
大中華區上市酒店及國際

連鎖酒店
CSR 往跡優秀的中小企

成分企業數目 200 50 67 (截至2019年7月30日止) 36 上限50

調查評估範圍
企業公開信息，包括於ESG（環境、社會及管治）報告／企業社會責任報告／可持續發展報告／年報或網頁中

己公佈資料。
企業提供資料



時間表

20年9-12月

網上平台收集
問卷

21年4月

由CBS審核資料

20年10-21年4
月

企業覆核或提交
補充資料

21年4-5月

由香港通用檢測
認證有限公司抽

樣驗查

21年5-6月

評分及編制指數

21年6月
由評審委員會
覆核評分

於嘉許禮供布
結果

21年7月

派發公司評估
報告

備註欄: 
1. 評估範圍：公司受邀完成2018/19財政年度或截至2019年12月31日的企業社會責任表現評估問卷。
2. 公司覆核僅適用於由 CBS 或 SHM 完成的問卷



VPI模型

可持續發展價值(V) –評估公司願景和使命, 概念上是
否足以為其CSR戰略定位提供理念支援

過程(P) -評估CSR 的管理制度，及將其願景和使
命轉化為行動的 CSR 專案的執行能力

影響 (I) -根據各種利益相關者群體的福祉，評估
其企業社會責任行為對經濟、社會和環境可持續
性的貢獻

價值

影響 過程

推動

產生

回饋

評估框架



過程-實踐 30%

每個 VPI 層面有不同的權重

實踐和影響權重較高，以鼓勵企業定期評估和反思其策略

過程共50%

影響30%

價值20%

過程-管理 20%



成就水平分6 級

分數範圍從 0 到 100

分數 50以下 50-59 60-69 70-79 80-89 90-100

評級



第一屆大中華企業可持
續發展指數結果

評估年度: 2019



總體得分

大中華區企業在CSR價值、管理和實踐方面比較擅長，但在CSR影響方面
則較弱。

大中華區企業擅長投資者關顧項目實踐，但在環境和供應商方面則較弱。
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總體得分

大中華區 BSI 指數得分與2016 和 2017 年的香港企業可持續發展指
數 (HKBSI)得分相似
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整體表現水準
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各地企業級別分佈 企業級別分佈
2, 1%

16, 8%

18, 9%

22, 11%

23^, 11%

119*, 60%

^5  家企業同時於香港及上海上市
*6 家企業同時於香港及上海上市

2家企業達到典範者級別（得分超過90）

70% 台灣上市企業達到實踐者及以上級別（得分超過60）, 而44%
香港上市企業及1 間上海上市企業達到60分以上



地區表現

大中華指數中

– 臺灣上市企業於表現平均較高

總平均分 價值 過程-管理 過程-實踐 影響

1st GCBSI – 臺灣 66.05 (表現者) 71.42 86.42 71.02 43.91

1st GCBSI – 香港 58.66 (實踐者) 65.54 71.48 66.51 37.68

1st GCBSI – 上海 36.56 (探索者) 44.54 36.72 44.15 23.53

1st GCBSI – 深圳 26.73 (探索者) 27.74 25.60 37.26 16.27

總平均 46.88(探索者) 51.96 54.34 55.02 30.07



地區表現

臺灣和香港企業的利益相關方關
注比較更注重CSR管理

上海公司專注於企業社會責任價
值和實踐

深圳企業注重企業社會責任實踐

影響是所有地區中最弱的一環
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地方表現

與HKBSI (恒生指數成分股)
得分相比，臺灣企業的平
均得分較高

與HKBSI中的香港企業得
分相比，臺灣企業的平均
得分較低

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Total Value Management Practice Impact

66.05

71.42

86.42

71.02

43.91

58.66

65.54

71.48

66.51

37.68

67.00

72.33

80.50
75.98

45.48

Taiwan listed HK listed HK Based Companies



對利益相關方表現
臺灣和香港上市企業在對各利益相關方關懷上策略相似，對各利益相關方
關懷較為平衡

上海和深圳在對各利益相關方關懷上策略相似: 專注于政府和投資者並對
供應商和環境的關懷較薄弱

與深圳企業相比，上海在社區和客戶關懷方面較優。
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企業排名



前 3名



The Hong Kong and 
China Gas Co. Ltd.

香港中華煤氣有限公司



BOC Hong Kong 
(Holdings) Ltd.
中銀香港(控股)有限公司



HSBC Holdings PLC
滙豐控股有限公司



4-10位



4th CTBC Financial Holding Co., Ltd. 中國信託金融控股股份有限公司 前驅者

5th Sun Hung Kai Properties Ltd. 新鴻基地產發展有限公司 前驅者

6th Hang Seng Bank Ltd. 恒生銀行有限公司 前驅者

7th Lite-On Technology Corporation 光寶科技股份有限公司 前驅者

8th Taiwan Mobile Co., Ltd. 臺灣大哥大股份有限公司 前驅者

9th MTR Corporation Ltd. 香港鐵路有限公司 前驅者

10th Far Eastern New Century Corporation遠東新世紀股份有限公司 前驅者



11-20位



Asustek Computer Inc. 華碩電腦股份有限公司 前驅者

Cathay Financial Holding Co., Ltd 國泰金融控股股份有限公司 前驅者

Chunghwa Telecom 中華電信股份有限公司 前驅者

CLP Holdings Ltd. 中電控股有限公司 前驅者

Fubon Financial. 富邦金融控股股份有限公司 前驅者

New World Development Co. Ltd. 新世界發展有限公司 前驅者

Sands China Ltd. 金沙中國有限公司 前驅者

Sino Land Co. Ltd. 信和置業有限公司 成功者

Taiwan Semiconductor Mfg Co Ltd. 臺灣積體電路製造公司 成功者

United Microelectronics Corp. 聯華電子股份有限公司 前驅者

In alphabetical order.



地區首20位



In alphabetical order.

香港上市企業

BOC Hong Kong (Holdings) Ltd 中銀香港(控股)有限公司

China Mengniu Dairy Co. Ltd 中國蒙牛乳業有限公司

China Mobile Ltd 中國移動有限公司

CLP Holdings Ltd. 中電控股有限公司

CNOOC Ltd 中國海洋石油有限公司

Geely Automobile Holdings Ltd 吉利汽車控股有限公司

Hang Lung Properties Ltd 恒隆地產有限公司

Hang Seng Bank Ltd 恒生銀行有限公司

Henderson Land Development 
Co. Ltd 恒基兆業地產有限公司

Hong Kong and China Gas Co. 
Ltd., The 香港中華煤氣有限公司

HSBC Holdings plc 滙豐控股有限公司

MTR Corporation Limited 香港鐵路有限公司

New World Development Co. Ltd 新世界發展有限公司

Power Assets Holdings Ltd 電能實業有限公司

Sands China Ltd 金沙中國有限公司

Sino Land Co. Ltd 信和置業有限公司

Sun Hung Kai Properties Ltd 新鴻基地產發展有限公司

Swire Pacific Ltd. 'A' 太古股份有限公司

Tencent Holdings Ltd. 騰訊控股有限公司

Wharf Real Estate Investment Co. 
Ltd 九龍倉置業地產投資有限公司



In alphabetical order.

上海上市企業

Agricultural Bank of China Co Ltd 中國農業銀行

Air China Ltd 中國國際航空

Bank of China Ltd 中國銀行

Bank of Communications Co LTD 交通銀行

China Construction Bank 中國建設銀行

China Fortune Land Development Co., 
Ltd. 華夏幸福基業

China Molybdenum Co., Ltd. 洛陽欒川鉬業集團

China Petroleum & Chemical 
Corporation 中國石油化工

China Shenhua Energy Co Ltd 中國神華能源

China United Network Communications 
Co Ltd 中國聯合網路通信

Foxconn Industrial Internet Co., Ltd. 富士康工業互聯網

Industrial and Commercial Bank of China 
Ltd 中國工商銀行

Industrial Bank 興業銀行

Inner Mongolia Yili Industrial Group Co Ltd 內蒙古伊利實業集團

Longi Green Energy Technology Co., Ltd. 隆基綠能科技股份有限公司

PetroChina Co Ltd 中國石油天然氣

Ping An Insurance (Group) Company of 
China Ltd 中國平安保險（集團）

SAIC Motor Co Ltd 上海汽車集團

Shanghai Fosun Pharmaceutical (Group) 
Co Ltd 上海複星醫藥（集團）

Wanhua Chemical Group Co., Ltd. 萬華化學集團



In alphabetical order.

深圳上市企業

Avary Holding Shenzhen Co Ltd 鵬鼎控股（深圳）股份有
限公司

Bank of Ningbo Co Ltd 寧波銀行股份有限公司

BOE Technology Group Co Ltd 京東方科技集團股份有限
公司

BYD Co Ltd 比亞迪股份有限公司

CGN Power Co Ltd 中國廣核集團有限公司

China Merchants Shekou Industrial 
Zone Holdings Co Ltd

招商局蛇口工業區控股股
份有限公司

China Vanke Co Ltd 萬科企業股份有限公司

Contemporary Amperex Technology 
Co., Limited 

寧德時代新能源科技股份
有限公司

GF Securities Co Ltd 廣發證券股份有限公司

GoerTek Inc 歌爾股份有限公司

Henan Shuanghui Investment & 
Development Co Ltd

河南雙匯投資發展股份有
限公司

Lens Technology Co Ltd 藍思科技股份有限公司

Luxshare Precision Industry Co Ltd 立訊精密工業股份有限公
司

NAURA Technology Group Co Ltd 北方華創科技集團股份有
限公司

New Hope Liuhe Co Ltd 新希望六和股份有限公司

Ping An Bank Co Ltd 平安銀行股份有限公司

TCL Technology Group Corp TCL科技集團股份有限公
司

Wuhu Sanqi Interactive Entertainment 
Network Technology Group Co Ltd 

蕪湖三七互娛網路科技集
團股份有限公司

Wuliangye Yibin Co Ltd 宜賓五糧液股份有限公司

ZTE Corp 中興通訊股份有限公司，



In alphabetical order.

臺灣上市企業

Asustek Computer Inc 華碩電腦股份有限公司

Cathay Financial Holding Co., Ltd. 國泰金融控股股份有限公司

Chang Hwa Commerciai Bank, Ltd
彰化商業銀行股份有限公司

China Life Insurance Company Limited 中國人壽保險股份有限公司

Chunghwa Telecom 中華電信股份有限公司

Ctbc Financial Holding Co., Ltd. 中國信託金融控股股份有限公司

Delta Electronics, Inc. 台達電子工業股份有限公司

E.Sun Financial Holding Co., Ltd. 玉山商業銀行股份有限公司

Far Eastern New Century Corporation 遠東新世紀股份有限公司

Fubon Financial. 富邦金融控股股份有限公司

Hon Hai Precision Ind. Co., Ltd. 鴻海科技集團

Lite-On Technology Corporation 光寶科技股份有限公司

Mediatek 聯發科技股份有限公司

Taishin Financial Holding Co., Ltd. 台新國際商業銀行股份有限公司

Taiwan Cement Corporation 臺灣水泥股份有限公司

Taiwan High Speed Rail Corporation 臺灣高速鐵路股份有限公司

Taiwan Mobile Co., Ltd. 臺灣大哥大股份有限公司

Taiwan Semiconductor Manufacturing 
Company Limited 臺灣積體電路製造股份有限公司

The Shanghai Commercial & Savings 
Bank, Ltd. 上海商業銀行

United Microelectronics Corp. 聯華電子股份有限公司



成分企業



香港

按英文字母順序排列
與 2019 年 7 月 30 日恆生指數成分股相同

股票代號 成分企業
2018 瑞聲科技控股有限公司

1299 友邦保險控股有限公司

3988 中國銀行股份有限公司

3328 交通銀行股份有限公司

2388 中銀香港(控股)有限公司

939 中國建設銀行股份有限公司

2628 中國人壽保險股份有限公司

2319 中國蒙牛乳業有限公司

941 中國移動有限公司

688 中國海外發展有限公司

1109 華潤置地有限公司

1088 中國神華能源股份有限公司

762 中國聯合網路通信(香港)股份有限公司

267 中國中信股份有限公司

1113 長江實業地產有限公司

1 長江和記實業有限公司

1038 長江基建集團有限公司

2 中電控股有限公司

883 中國海洋石油有限公司

2007 碧桂園控股有限公司

1093 石藥集團有限公司

27 銀河娛樂集團有限公司

175 吉利汽車控股有限公司

101 恒隆地產有限公司

股票代號 成分企業
11 恒生銀行有限公司
12 恒基兆業地產有限公司

1044 恒安國際集團有限公司
3 香港中華煤氣有限公司

388 香港交易及結算所有限公司
5 滙豐控股有限公司

1398 中國工商銀行股份有限公司
823 領展房地產投資信託基金
66 香港鐵路有限公司

2909 新世界發展有限公司
857 中國石油天然氣股份有限公司

2318 中國平安保險(集團)股份有限公司
6 電能實業有限公司

1928 金沙中國有限公司
2313 申洲國際
1177 中國生物製藥

83 信和置業有限公司
386 中國石油化工股份有限公司
16 新鴻基地產發展有限公司

2382 舜宇光學科技(集團)有限公司
19 太古股份有限公司'A'

669 創科實業有限公司
700 騰訊控股有限公司
151 中國旺旺控股有限公司
288 萬洲國際有限公司

1997 九龍倉置業地產投資有限公司



上海

股票代號 成分企業
601288 中國農業銀行

601111 中國國際航空股份有限公司

600585 安徽海螺水泥股份有限公司

601988 中國銀行股份有限公司

601328 交通銀行股份有限公司

601939 中國建設銀行股份有限公司

601818 中國光大銀行股份有限公司

600340 華夏幸福基業股份有限公司

601888 中國旅遊集團中免股份有限公司

601628 中國人壽保險股份有限公司

600036 招商銀行股份有限公司

600016 中國民生銀行股份有限公司

603993 洛陽欒川鉬業集團股份有限公司

601601 中國太平洋保險(集團)股份有限公司

600028 中國石油化工股份有限公司

601186 中國鐵建股份有限公司

601390 中國中鐵股份有限公司

601066 中信建投證券股份有限公司

601088 中國神華能源股份有限公司

601989 中國船舶重工股份有限公司

601668 中國建築股份有限公司

600050 中國聯合網路通信股份有限公司

600030 中信證券股份有限公司

601766 中國中車股份有限公司

股票代號 成分企業
601138 富士康工業互聯網股份有限公司
601211 國泰君安證券股份有限公司
600690 海爾智家股份有限公司
600837 海通證券股份有限公司
601236 紅塔證券股份有限公司
601688 華泰證券股份有限公司
601398 中國工商銀行股份有限公司
601166 興業銀行股份有限公司
600887 內蒙古伊利實業集團股份有限公司
600276 江蘇恒瑞醫藥股份有限公司
600519 貴州茅臺酒股份有限公司
601012 隆基綠能科技股份有限公司
601336 新華人壽保險股份有限公司
601857 中國石油天然氣股份有限公司
601318 中國平安保險(集團)股份有限公司
600048 保利發展控股集團股份有限公司
600104 上海汽車集團股份有限公司
600703 三安光電股份有限公司
600031 三一重工股份有限公司
600547 山東黃金礦業股份有限公司
600196 上海複星醫藥(集團)股份有限公司
600009 上海國際機場股份有限公司
600000 上海浦東發展銀行股份有限公司
601319 中國人民保險集團股份有限公司
600309 萬華化學集團股份有限公司
603259 無錫藥明康得新藥開發股份有限公司*In alphabetical order.

*As Shanghai Stock Exchange SSE 50 on 30 July 2019



深圳

股票代號 成分企業

300015 爱尔眼科医院集团股份有限公司
2938 鹏鼎控股(深圳)股份有限公司
2142 宁波银行股份有限公司
725 京东方科技集团股份有限公司
2594 比亚迪股份有限公司
3816 中国广核电力股份有限公司
661 長春高新技術産業(集團)股份有限公司
1979 招商局蛇口工业区控股股份有限公司
2 万科企业股份有限公司
300122 重庆智飞生物制品股份有限公司
708 中信泰富特钢集团股份有限公司
617 中国石油集团资本股份有限公司
300750 宁德时代董事会办公室
300059 东方财富信息股份有限公司
300014 惠州亿纬锂能股份有限公司
2027 分众传媒信息技术股份有限公司
776 广发证券股份有限公司
2410 广联达科技股份有限公司
2241 歌尔股份有限公司
651 珠海格力电器股份有限公司
2736 国信证券股份有限公司
2415 杭州海康威视数字技术股份有限公司
895 河南双汇投资发展股份有限公司
2007 华兰生物工程股份有限公司

股票代號 成分企業

2230 科大讯飞股份有限公司
2304 江苏洋河酒厂股份有限公司

300433 蓝思科技股份有限公司
2475 立讯精密工业股份有限公司
568 泸州老窖股份有限公司

300413 芒果超媒股份有限公司
333 美的集团股份有限公司

2714 牧原食品股份有限公司
2371 北方华创科技集团股份有限公司
876 新希望六和股份有限公司

2607 中公教育科技股份有限公司
1 平安银行股份有限公司

300454 深信服科技股份有限公司
2352 顺丰控股股份有限公司
166 以申万宏源集团股份有限公司

300601 深圳康泰生物制品股份有限公司
300760 深圳迈瑞生物医疗电子股份有限公司

100 TCL 科技集团股份有限公司
938 紫光股份有限公司
338 潍柴动力股份有限公司

300498 温氏食品集团股份有限公司
2555 芜湖三七互娱网络科技集团股份有限公司
858 宜宾五粮液集团有限公司
538 云南白药集团股份有限公司

2602 浙江世纪华通集团股份有限公司
63 ZTE Corp*In alphabetical order.

*As Shenzhen Stock Exchange SZSE 100 index top 50 market value on 30 July 2019



台灣
股票代號 成分企業

2395 研華股份有限公司
3711 日月光投資控股股份有限公司
1102 亞洲水泥股份有限公司
2357 華碩電腦股份有限公司
2474 可成科技股份有限公司
2882 國泰金融控股股份有限公司
5871 中租控股股份有限公司
2801 彰化商業銀行股份有限公司
2883 中華開發金融控股股份有限公司
2823 中國人壽保險股份有限公司
2202 中國鋼鐵股份有限公司
2412 中華電信股份有限公司
2891 中國信託金融控股股份有限公司
2308 台達電子工業股份有限公司
2884 玉山金融控股股份有限公司
4904 遠傳電信股份有限公司
1402 遠東新世紀股份有限公司
9910 豐泰企業股份有限公司
2892 第一金融控股股份有限公司
1326 台灣化學纖維股份有限公司
6505 台塑石化股份有限公司
1301 台灣塑膠工業股份有限公司
2881 富邦金融控股股份有限公司
2317 鴻海精密工業股份有限公司

股票代號 成分企業
2207 和泰汽車股份有限公司
2880 華南金融控股股份有限公司
3008 大立光電股份有限公司
2301 光寶科技股份有限公司
2105 正新橡膠工業股份有限公司
2454 聯發科技股份有限公司
2886 兆豐金融控股股份有限公司
1303 南亞塑膠工業股份有限公司
2408 南亞科技股份有限公司
4938 和碩聯合科技股份有限公司
9904 寶成工業股份有限公司
2912 統一超商股份有限公司
2382 廣達電腦股份有限公司
2888 新光金融控股股份有限公司
2890 永豐金融控股股份有限公司
2887 台新金融控股股份有限公司
1101 台灣水泥股份有限公司
5880 合作金庫金融控股股份有限公司
2633 台灣高速鐵路股份有限公司
3045 台灣大哥大股份有限公司
2330 台灣積體電路製造股份有限公司
5876 上海商業儲蓄銀行股份有限公司
1216 統一企業股份公司
2303 聯華電子股份有限公司
2327 國巨股份有限公司
2885 元大金融控股股份有限公司*In alphabetical order.

* As FTSE TWSE Taiwan 50 Index on 30 July 2019



查詢

沙田澤祥街12號鄭裕彤樓604室

+852 3943 1399
biz.sustainability@cuhk.edu.hk
https://cbs.bschool.cuhk.edu.hk/

商業可持續發展中心(CBS) 簡介

CBS由香港中文大學管理學系及政治與行政學系合辦，於2018年6
月成立，旨在透過對區內企業社會責任（CSR）和可持續發展管理
實務進行創新研究，促進企業可持續發展，使之成為既可行又有利
可圖的商業模式。本中心又致力進行知識轉移，跟學術界和商界分
享CSR應用的研究成果。

https://cbs.bschool.cuhk.edu.hk/
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