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企業可持續發展的概念



從企業社會責任到
企業可持續發展

• 企業社會責任 –成本,責任,以及公關

• 企業社會責任作為營商模式： 達至企業可
持續發展–三重底線

–社會可持續發展: 關顧社會及員工

–環境可持續發展: 關顧自然環境

–經濟可持續發展: 關顧顧客、供應商、及投資
者



企業可持續發展的評估模式
The VPI Model

價值觀 Value
- 30%

過程 Process 
(管理Management 20% + 
項目 Projects 20%) 
– 40%

效益 Impact
- 30%



指數編制過程

• 指數公司來源：企業社會責任表現優越的中小企

• 滙豐營商新動力獎項：HSBC

• 企業公民獎: HKPC

• 企業社會責任相關資料的收集和整理：56家

• 確定指數企業：43家

• 與企業核實和補充資料

• 計算企業的評分

• 專家評審確認



指數結果-
香港中小企可持續發展指數

1. 整體及分項表現

2. 行業的表現

3. 企業社會責任項目的表現

4. 企業的表現

5. 指數評分及分析



指標結果-整體表現

2013 總均分 可持續發展
價值觀

可持續發展
管理

可持續發展
項目

可持續發展
效益

均分 63.96 
(S.D.
23.44)

69.09
（S.D. 
27.92)

68.28
（S.D.
30.50）

67.05
（S.D.
24.44）

53.91
（S.D.
24.98）

Top 10 
均分

89.56
(S.D.
4.00)

93.40
(S.D.
8.44)

93.51
(S.D.
7.34)

92.41
(S.D.
9.62)

80.89
(S.D.
8.30)

2012
均分

62.08 
(S.D.17.19)

68.75
（S.D.19.85)

56.32
（S.D.27.77）

78.46
（S.D.20.02）

50.92
（S.D.20.14）

2012
Top 10 
均分

84.68
(S.D.3.54)

92.00
(S.D. 6.32)

86.51
(S.D.12.35)

97.20
(S.D.7.86)

74.68
(S.D.9.05)



指標結果-
關鍵持份者企業社會責任項目

2012 總均分 社區 員工 環境 投資者 客戶 供應商

行为 78.46 65.42 80.99 85.94 46.88 69.17 56.46

影响 50.92 64.84 59.64 38.80 27.08 51.25 36.25

2013 總均分 社區 員工 環境 投資者 客戶 供應商 政府

行为
S.D.

67.05
24.44

57.43
28.10

65.24
24.62

63.84
29.75

56.28
29.31

71.91
23.27

43.95
32.42

21.91
27.03

影响
S.D.

53.91 
24.98

61.05
38.77

72.97
31.18

45.35
30.26

37.67 
37.34

67.21
40.11

32.56
26.51

14.53
20.76



指標結果-
關鍵持份者企業社會責任
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指标结果-行业分布

2012
服務業(31)

65.12
(S.D.16.20)

69.03
(S.D.19.72)

63.44
(S.D.25.05)

79.44
(S.D.19.39)

55.11
(S.D.19.79)

2012
製造業(12)

60.05
(S.D.18.64)

70.00
(S.D.22.96)

50.98
(S.D.26.52)

78.96
(S.D.23.41)

46.47
(S.D.17.00)

2012
IT(5)

48.10
(S.D.14.76)

64.00
(S.D.15.17)

25.00
(S.D.26.69)

71.20
(S.D.17.57)

35.68
(S.D.23.42)

2013 總均分 價值觀 管理 項目 效益

服務業
(26)

67.65
(S.D.
20.74)

74.33
(S.D.
21.88)

72.40
(S.D.
29.01)

67.25
(S.D.
24.59)

58.08
(S.D.
24.89)

製造業
(12)

64.03
(S.D.
21.94)

70.67
(S.D.
28.78)

68.78
(S.D.
26.75)

71.44
(S.D.
23.16)

49.28
(S.D.
22.34)

IT
(5)

44.61
(S.D.
34.62)

38.00
(S.D.
38.99)

45.66
(S.D.
42.27)

55.46
(S.D.
30.35)

43.31
(S.D.
31.43)



指标结果-行业分布
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企業社會責任排名結果分佈

2013 
排名分佈
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企業社會責任排名結果分佈
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指數結果比較
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2011

2012

2013

總分 價值觀 管理 項目 效益

2011年分數 58.40 61.75 53.37 77.83 45.12

2012年分數 62.08 68.75 56.32 78.46 50.92

2013年分數 63.96 69.10 68.28 67.05 53.91



指數結果比較
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2011

2012

2013

Top10總分 Top10價值觀 Top10管理 Top10項目 Top10效益

2011年分數 80.00 78.00 78.25 91.41 76.24

2012年分數 84.68 92.00 86.51 97.20 74.68

2013年分數 89.56 93.40 93.51 92.41 80.89



指數結果-企業表現

排名 Company Name（English） 企業名稱（中文）

1 Richform Holdings Limited 富安集團有限公司

2 Baby Kingdom 親子王國

3 Dunwell Enviro-Tech (Holdings) Ltd. 正昌環保科技（集團）有限公司

4 Intimex Business Solutions Co. Ltd. 泰美商業科技有限公司

5 Meiriki Japan Company Limited 日本命力健康食品有限公司

6 
Jenston Technology Corporation 

Limited
仁達科技集團有限公司

7 Diving Adventure Ltd. 潛水歷險會有限公司

8 Ultra Active Technology Limited 超敏科技有限公司*                                    

9 OKIA Optical Co. Ltd. 澳加光學有限公司

10 May Cheong Group 美昌集團

第三届指數排行首10名企業：



指數評分指引-
企業可持續發展得分類別

低於 50分
BS Learner

BS 初學者

50至59分
BS Beginner

BS起步者

60至69分

BS Performer

70至79分
BS Follower

BS 追隨者

90至100分

BS Pace-setter
 成為企業可持續發展典

範

 不斷監督並提升企業可

持續發展行為

 履行部分企業可持續發

展

 企業可持續發展的起步

階段

 開始瞭解企業可持續發

展

80至89分
BS Achiever

 有系統地全面履行企業

可持續發展BS 成功者

BS 前驅者

BS 履行者



指數結果-重點分析

• 指數總均分：63.96 - BS履行者 （2012：62.08 - BS履

行者；2011: 58.3分 - BS 起步者)

• 製造業均分指數：64.03 - BS履行者 （2012：60.05 -

BS履行者；2011: 64.72分- BS履行者)

• 服務業均分指數：67.65 - BS履行者 （2012：65.12 -

BS履行者；2011: 55.87分- BS 起步者)

• 前10家企業均分指數：89.56 - BS 成功者 (2012: 84.68 

- BS 成功者；2011: 80分 - BS 成功者)



指數的未來發展

指數按年編制及發佈
邀請企業每年提供資料，經審核及作出
評分後，編制指數及按年發表

指數公司的數目 50-80 個機構，每年加入新指數公司

企業支援
•網上彙報平臺，提供持續的改進建議
•編寫個案(前10家），分享經驗，建立品牌
•舉辦講座，推動企業社會責任的營商模式

指數發展 •編制企業界別指數
•編制上市公司的企業指數

指數公司來源
•香港上海滙豐銀行：滙豐營商新動力獎項
•香港生產力促進局：香港傑出企業公民獎
•香港社會服務聯會：商界展關懷計劃
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